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Le portail Internet PC-MAD :
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Avec Oxypharm, je développe mon activité¢ MAD. >
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"Réserver en un clic depuis chez moi,
c'est simple et rapide "
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L'équipe des Pharmaciens Conseils MAD a
congu un site inernet adapté a vos besoins.
Il vous permet de réserver en ligne vos produits en
toute confiance, avant de les retirer en pharmacie.
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La page d'accuell

Sur la page d'accueil du site Oxypharm retrouvez I'accés au portail Grand
public, des guides conseils et des actualités MAD ainsi qu'un accés & notre

chaine viméo TV M.A.D.
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1% ACTUALITES SANTE

EN SAVOR PLUS
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POURQUOI PREFERER LES PHARMACIENS CONSEIL MAD 2

. TEST EN OFFICINE

les tests en officine

— accéder ¢ la chdine vimeo
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1. JE CHOISIS MA PHARMACIE

Trouvez rapidemment une pharmacie dans votre secteur gréce a
cet outil : géolocaliser une pharmacie, afficher ses coordonnées, la
contacter.

JE CHOISIS
MA PHARMACIE

N,

HARMACIENS
conseil MAD

2. ACCES PROFESSIONNELS DE SANTE

Accés uniquement réservé aux clients professionnels de santé (infirmiers et
infirmiéres).

3. NOS GUIDES CONSEILS

y | Nosdossiers thématiques santé & destination des professionnels
gl de santé et du grand public.

(% Des articles santé qui suivent 'actualité : rhume, vaccins, virus
b T de I'hiver... Des conseils permettant d'apporter quelques
LS 7. |réponses A vos questions santé.
Q™ e

Nos tablettes "TOMI" vous permettent de vous tester sur
des questions de santé comme : I'arrét du tabac, I'asthme,
| le sommeil, 'ostéoporose...

Pour plus de précisions dans l'interprétation des résulstats
demander conseil a votre pharmacien.




6. LA BOUTIQUE DES MARQUES

4 LA BOUTIQUE DES MARQUES Notre sélection de marques MAD et leurs

stannch  |FLD  max@son ([ reacneare| PrOAUITs phares. Refrouvez dans chacun

. de ces dossiers plusieurs conseils sur
\

@ \ T | l'usage de ces produits.

FAUTEUIL MONTE CHAUSSURE MAX 7 ASSISTANT GAMME LILLE
ESCALIER MEDICALE DECOUTE

7. LA CHAINE VIMEO TV M.A.D.

= , \ . . PIOSE
- conseils, des micro-trottoirs, des films publicitaire autour du

S

« - Notre chaine vidéo TV M.A.D. vous propose des vidéos

MAD, actualités et vidéos de présentation.
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Acceés au portail PCMAD

1. L'INSCRIPTION

Pour bénéficier de la e-réservation sur le site www.pcmad.fr, vous devez inscrire
en tant que client grand public. Cliquez sur "Se connecter" en haut & droite
du site. Cliquez sur le menu "Inscription" dans la partie "Grand public ou
professionnel de santé",

Ecran de connexion et inscription au site www.pcmad.fr

IDENTIFICATION

ASTERA

inscription sur le site
en tant que client grand public

Vous serez redirigé vers la page d'inscription. Veillez & remplir fous les champs
excepté celui destiné aux professionnels de santé (numéro RPPS).

Ecran de connexion et inscription au site www.pcmad.fr

MON COMPTE

DEMANDE DINSCRETION

14008 ez perd cet emal vous pouve.faleune demance derevo.

IDENTIFIANTS.

vos parametres de connexion —— —— |.......

Contimatond ot e passe

INFORMATIONS PERSONNELLES

vos informations personnelles ————— | e

-

scressaz

Coteroms Vil

ESPACE RESERVE AUX PROFESSIONNELS DE SANTE

Neméro PP

uniguement pour -
les professionnels de santé m




Pour valider votre inscription et activer votre compte suivez les instructions &

I'Ecran : cliquez sur le lien de validation du mail recu par Oxypharm.

Message de confirmation de réception

ACCUEIL / INSCRIPTION / EN ATTENTE DE VALIDATION

MON COMPTE
ATTENTE DE VALIDATION D'INSCRIPTION

Votre inscription a bien été regue

Vous allez recevoir d'ici quelques minutes un email a I'adresse manondubois@free. fr
Merci de suivre les instructions pour valider votre inscription.

Si I'email n'est pas arrivé aprés plusieurs minutes, merci de vérifier vos dossiers de SPAM

E-mail de validation d'inscription

Validation de votre inscription

PHARMACIENS
conseil MAD

Validation de votre inscription

) ) Valdez vore come en ciquantci
cliquez sur ce lien psipanadi/

pour activer VOtre COMPTE | o aot ssamteovos ramasrs conmiian
grand public

Prirs dono pas répondro & co mossage Votro comgto | pemad. | Gontactez nous

[

Une fois votre compte activé, vous pouvez vous authentifier sur le site.

A noter : si vous ne recevez pas votre e-mail de validation, vérifiez votre boife de spam, sinon
demandez un renvoi de I'e-mail de validation. Cliquez sur le bouton "Renvoi du mail de validation”.

Guide utilisateur > 8



2. SE CONNECTER

Allez sur le portail www.pcmad.fr, cliquez sur "Se connecter" (en haut & droite)
et renseignez vos parametres de connexion, choisis lors de votre inscription,
dans la partie grand public. Vous serez redirigé vers la page "Mon compte" ou
la derniere page que vous avez visité avant de vous connecter.

A noter : pour des raisons de sécurité, I'identification permet d’ouvrir une session glissante de 4

heures. Par conséquent, si une période d’inactivité de plus de 4 heures est constatée, la session se
ferme automatiquement.

Champs d'authentification sur le site www.pcmad.fr

ACGUEL | SECONNECTER

IDENTIFICATION
GRAND PUBLIC OU PROFESSIONNELS DE SANTE UTILISATEURS DU PORTAIL ASTERA
Adresse emai 1 Code utlisateur Astera

entrez ici vos paramétres 4[ o o e petss
de connexion

Maintenir fa connexion 7] Maintenirfa connexion

perte du mot de passe o e e

—— Perte dumot de passe

renvoi du mail de validation

3. PERTE DU MOT DE PASSE

Cliquez sur "Perte du mot de passe" puis entrez votre adresse e-mail utilisée lors
votre inscription sur le site dans le champ prévu. Vous recevrez un lien qui vous
redirigera vers la page de réinitalisation de mot de passe.

mail de réinitialisation de mot de passe

Oxypharm
Vendredi 22 avrl 2016 10:32
5 Manon Dubols

j
PHARMACIENS
conseil MAD

Pribre de o pasripondro  co message Vot compte | pemad | Conactez 04s

Réinitialisation de votre mot de passe

Cher(e) Manon Dubols

A o i
' PR Pou énitliser virs mot d passe ciquez sur e ien suvant
lien de réinitialisation has

de votre mot de passe i
Avbs vie,
o Praacens Gonse MAD

Tous ot réservés & Los Phamaciens Cansail MAD




Mon compte

Cet espace vous donne acces & "vos coordonnées”, "'vos e-réservations', les
listes de vos "produits habituels" ainsi que vos "listes d'achats".

Ecran mon compte

M Qui sommes-nous ?

HAMBRE

c
A | BENETRE | e CoNFORT

ACCUEIL

MON COMPTE

menu
"mon compte"—

MON COMPTE

MES COORDONNEES
MES ERESERVATIONS
PRODUITS HABITUELS

LISTES DACHATS

informations

QU\% Oxyph

2 Mon compte rous nos produits

arm

astera

| INCONTINENCE | MATERNITE | MOBILITE

Manon Duboi

2 MES COORDONNEES

Gérez vos informations personnelles : identifiants,
adresse de facturation et ivraison, etc.

personnelles —{—B%@H&J?—ﬁ—‘—

DADDE & ¥

APPELLEZ NOUS AU =

03.22.35.25.56

“Prix fun appelocaldepuls un poste fxe

acces au

= MES PRODUITS HABITUELS
Gagnez du temps en créant votre liste de produits et
ajoutez{a en un clic & votre panier. Vous pourrez
modifier votre liste a tout moment.

panier express

LA ERESERVATION
UNE SOLUTION SIMPLE
ET RAPIDE

Qui sommes-nous ?
Mentions légales et CGU

Guide utilisateur > 10

W ERéservation O Se déconnecter

CEETTN

' Panier 0

ORTHOPEDIE SALLE DEBAIN
ETcHAUSSUREs | CETHNGENE | SANTE |
W MES E-RESERVATIONS

Consultez vos E-éservations en cours afin de
connatre la disponibilité e vos produits dans votre
officine.

VOIr Vos

——— réservations

% MON COMPTE

La suppression de votre compte est définitve.

POURQUOI PREFERER LES PHARMACIENS CONSEIL MAD ?

UNE EQUIPE DE PROFESSIONNELS
A VOTRE ECOUTE

Nous contacter
Mot de passe oublié
Renvol de femal de
valldation

Informations pratiques
VM

DES CONSEILS ET DES PRESTATIONS
ADAPTES A VOS BESOINS

UNE EQUIPE PROCHE DE VOUS

en ligne

suppression de
— votre compte




1. MES COORDONNEES

Ce menu vous affiche un récapitulatif des coordonnées que vous avez fournies
lors de votre inscription. Vous pouvez modifier ces informations depuis votre

espace professionnel sur le site Astera, www.a

Ecran mes coordonées

stera.coop

‘AcoUEL

MONCOMPTE | MES COORDONNEES

MODIFIER #'
Manon Dubois
MES ERESERVATIONS
PRODUITS HABITUELS R
E-mail MODIFIER #
L
5 Mot de passe MODIFIER #*
BESOIN 7 ; Motdepasseie « o o o o
D'AIDE « S
APPELLEZNOUSAU A Téléphone MODIFIER #*
03.22.35.25.56 Mobile : 0240503030
[ Tp——
Adresse de facturation MODIFIER #'
Adresse : 2rueEvode Chevalier, 76710 Montville
Pharmacie favorite MODIFIER #*

modifiez vos informations personnelles
et vos paramétres de connexion

——modifier votre choix de pharmacie préférée

2. MES E-RESERVATIONS

Retrouvez depuis ce menu, I'ensemble de vos réservations en ligne. Suivez
I'évolution de celles-ci en cliquant sur le nom de votre e-réservation. Vous
pouvez ajouter une ancienne e-réservation dans votre panier.

Ecran de vos e-réservations

ACCUBLL / MONCOMPTE | MESERESERVATIONS

MON COMPTE Manon Dubois

MES E-RESERVATIONS

PRODUITS HABITUELS. Astuce

LISTES DACHATS

BESON D

90
ciquant sur e bouton (ET)

Date Pharmacie Total TTC  Statut Aouter

D'AIDE o
@

APPELLEZNOUS AU

03.22.35.25.56

P apet ozl deuis i post e

2210872016 Phaimacie Réceptionnée
- 16h03 SB15€ 10 220412016 16h08

I ajouter la précédente réservation au panier

afficher le détail de la réservation en ligne



3. PRODUITS HABITUELS

Retrouvez dans ce menu les produits que vous avez réservé, Cela vous permet
de retrouver rapidemment des références que vous avez précédemment
réservé afin de les ajouter & une nouvelle réservation. Une pharmacie doit étre
sélectionnée pour afficher vos produits habituels.

Ecran de vos produits habituels

LISTES DACHATS

MES COORDONNEES Bavoir long
Bavoirlong 1 5

MES ERESERVATIONS e I

PRODUITS HABITUELS. EANT3 3401565262015

Pt e o
\BESOlN‘) [ e -~
D'AIDE [}
APPELLEZ NOUS AU “
[S—
— Barre dappui murale époxy - 32 cm 236141, o “

supprimer de vos produifs habituels

4. LISTES D'ACHATS

modiifier la quantité souhaité
ajouter au panier

Créez vos listes d'achats en gjoutant les produits depuis leur fiche produit,
Ces listes vous permettent d'ajouter & votre panier, les produits que vous avez
sélectionnés en parcourant le site.

Ecran de vos listes d'achats

ACCUEIL

MONCOMPTE /  LISTES DACHATS

Manon Dubois

MES COORDONNEES

détails de la liste

‘ Liste Nombre d'articles
MES E-RESERVATIONS
Confort 6 Détail
PRODUITS HABITUELS
usTes oS T— . = ﬂ+

supprimer

la liste compléte

BESON D @

D’AIDE o
APPELLEZNOUSAU =%

03.22.35.25.56

“prix un appel local depus un poste fixe

-~
gy

/)

Aléses de protection CLASSIC bed

Aléses de protection CLASSIC bed - 60 x 90 cm
- Non bordable - MAXI %+ - Sachet de 25

cip7 9602143

Alése de lit a rabat douceur

Alese de it a rabat douceur 23657¢
P13 3401079696267

Protection anatomique SUPREM FORMEN

Protection anatomique SUPREM FORMEN - 620r7c

Forme "Anatomique’ - Sachet de 28
cIP7 6698786

ajouter

changer la quantité et
ajouter au panier

BB supprimer le produit de la liste

Guide utilisateur > 12



5. SUPPRIMER MON COMPTE

Si vous souhaitez supprimer votre compte pcmad.fr cliquez sur "Supprimer
mon compte". Attention, foute suppression de compte est définitive.

Menu de suppression du compte pcmad.fr

% MON COMPTE

La suppression de votre compte est définitive.

SUPPRIMER MON COMPTE




Choisir une pharmacie

1. SELECTIONNER UNE PHARMACIE

Cliquez sur le bandeau vertical "Je choisis ma pharmacie". Votre
Q navigateur vous proposera de vous géolocdliser, vous n'étes pas
obligé d'accepter.

JE CHOISIS
“MA PHARMACIE

‘ Rechercher une pharmacie vous permetira de réserver en ligne
oy . les produits dont vous avez besoin et pouvoir les retirer dans

cmel®® |g pharmacie choisie. La pharmacie selectionnée sera alors
directement gjoutée en tant que pharmacie favorite. Vous pouvez cependant
a tout moment la modifier depuis le menu "Mon compte" > "Mes coordonées"
> "Pharmacie favorite".

Si vous n'avez pas activé la géolocalisation vous pouvez faire votre recherche
depuis la barre de recherche, entrez une adresse (code postal, ville...). Pour
chague pharmacie, vous aurez les renseignements suivants : nom de la
pharmacie, adresse, estimation du temps de trajet, accés PMR et parkings.
Cliquez sur le bouton "Choisir" de la pharmacie souhaitée pour éfre redirigé
sur sa page.

LES PICTOGRAMMMES

Localisation désactivee

Localisation activée

E Parkings & proximité

Accessibilité aux personnes & mobilité réduite

m Temps de trajet a pied (estimation)

g Temps de trajet en voiture (estimation)

E] Temps de trajet en fransport en commun (estimation)

Guide utilisateur > 14



Ecran de recherche de pharmacies

ACGUELL / PHARMACIES

TROUVER UNE PHARMACIE

i faneauvile B
. Plan  Sareite [ J ‘ e
PHARMACIES A 5 KM AUTOUR DE ROUEN | T
+
Maron

Pharmacie

&b =

Q Pharmacie Vatter Smin 2min  Smin

Q Pharmacie Bernard 10min 4min. Smin

Q Pharmaci lucs 26mintamiatomn

Q Prarmacie del Gare 31min12min 11min

Q Pharmacie des Fossés 34min 13min 10min

Q Pharmacie Quincampoix 35min 12min 12min

Q Pharmacie des osiers 42min 15min 12min

© Pharmacie Martin ‘42min21min 10min

© Pharmacie Joseph 47min 24min 13min

choisir une adresse

fole . Franquevi
o
o7
Bebeut Stk
ol
Saint-Etienne-du-Rouvray 098],

e

Pharmacie du théstre 1h2 25min2min

© Pharmacie Duval 49min 17min 11min

Consulter le site de Fordre des pharmaciens

adresse détaillée

choisir commme pharmacie favorite



2. LA PAGE DE VOTRE PHARMACIE

La page de votre pharmacie vous informe sur les horaires et I'adresse de la
pharmacie. Vous avez aussi depuis cette page la possibilité de contacter la
pharmacie, découvrir ses offres et accéder a votre panier.

Ecran de ma pharmacie

horaires de
la pharmacie

00235725025

o) veveme | SB[ woomwewe | wimwre | womre | SSEOPEE

LES GAMMES.

produits par gammes

voir tous les produits

HEONBEER

_— 'VOIR NOS PRODUITS

rT—

accéder au panier

POURQUOI PREFERER LES PHARMACIENS CONSEIL MAD 7

> 2.

PHARMACIE BERNARD B |

| saueoe

N | e |

PHARMACIE BERNARD

23 placevotare
76300 Sl s Rouen

00235725025
0235030399

o
A

©LASELECTION

!

Coussin de positionnement
Base Cvlindriave

WRESERVER ——

® LA CHAINE
TV MAD.

coordonées de
la pharmacie

quitter la page
de la pharmacie
et en choisir une autre

réservation de l'offre

¥ coniact ——— contacter la pharmacie

-

1 AvoTRE EoouTe ADAPTES AVOS BESONS
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Rechercher un produit

1. RECHERCHE PAR MOT-CLEF

Rechercher des produits depuis le champ de recherche en haut & droite du
site internet. Tapez le mot-clef ou le nom du produit que vous rechercher dans
le champ (ex : canne anglaise).

Champ de recherche par mot-clés

LIVRSUEEE & Moncompte | iETousnosproduits |~ E-Réservation | (Sedéconnecter | W Panier 0

entrez un nom de produit
ou un mot-clef

i ‘ PHARMACIE BERNARD

PHARMACIENS 0 0235725025

conseil MAD

CHAMBRE ORTHOPEDIE SALLE DEBAIN
A | menemre | SROMIEEL INCONTINENCE MaTERNTE | moiLmE | CRTRDRCRES | SETiveinE. | SANTE |

Résultats de la recherche par mot-clef

RESULTAT DE RECHERCHE
COUSSIN

Nom produit Fabricant Prix

Coussin ALOVA Galbé €80
Coussin Galbé 4 mémoire de form ASKLESANTE 64 e
diminuant le risque descarres ine

Coussin ALOVA Ergonomique €50
Coussins en mousse viscoelastique pour patients a risque d'escarres ASKLESANTE 675 11c
moyen & élevé

Coussin anti-escarre alévolé

[y4

.
Coussin en mousse alvéolée & 40 Kg/m3 pour patient a risque eram o 51€79 ¢
descarres faible a moyen (7Y

) Coussin antiescarre PHARMAFORM H €31
/' Coussin en mousse lastique pour patient & risque d'e "'"("'_"/_\""”” 67 mc

M, 1/ moyen 4 élevé




2. RECHERCHE PAR GAMME

La recherche de produits sur le site www.pcmad.fr est aussi possible en utilisant
la recherche par gamme. L'accés aux différentes gammes de produits est
possible depuis le menu "Tous nos produits" en haut de votre page web et
depuis la barre de menu horizontale. Vous afficherez toutes les catégories
correspondantes & la gamme choisie.

Gammes grand public - Bien étre

ORTHOPEDIE SALLE DE BAIN

L BIEN-ETRE E%’gﬂ?g% | INCONTINENCE | MATERNITE | MOBILITE | propaussURes |  ETHYGIENE | SANTE |

ACCUEIL / TOUSNOSPRODUITS / CATALOGUEGRAND PUBLIC / BIEN-ETRE

R catégories
BIEN-ETRE de la gamme
\ \ \ bien étre

)

9 AIDES AU QUOTIDIEN > DETENTE > GAMME KINE SPORT

\;

9 HABILLEMENT ET LINGE

AFFINER SA RECHERCHE

Vous pouvez affiner votre recherche par gamme en utilisant les différents filtres
proposés (fabricant, catégorie...).

Cliquez sur une gamme, ses catégories ou directement les produits concernés.
Choisissez ensuite le filfre que vous souhaitez appliquer pour préciser votre
recherche.

Guide utilisateur > 18



Filtfres des produits

choix du filtre pour
affiner la recherche

RESTER AU CHAUD

FILTRER LES PRODUITS
| FaBRICANT v
| catécorE v

| ALIMENTATION SECTEUR

AGCUEIL | TOUSNOSPRODUTS / _CATALOGUE GRAND PUBLIC

(compresse de in lése on peay, baindo, coussin, couverture)

RKx2] X,

Z

1275007

BENETRE | DETENTE | RESTERAU CHAUD

Nom produit

Ceinture lombaire chauffante
Ceinture lombaire chauffante pour lombalgies /
bagos

Chancelidre chauffante
Confort et relaxation pour pieds foids.

Compresse de lin cervicale
Compresse 100% naturelle pour soulager la
douleur et favoriser Ia relaxation

Coussin Cervical "Fer & Cheval” noyaux de

cerise
Boullotte 100% naturelle et écologique

Coussin électrique chauffant polaire - Rouge
Puissance maxi 60W / 220-240 V./50 Hz

Couverture chauffante
Couverture chauffante en laine polaire, 4
niveau de température, protection anti-
surchauffe et arrét automatique aprés 90 mn

Surmatelas chauffant Heating Blanket S1
Un it chaud et doillet gréce au surmatelas
chauffant électrique Heating Blanket ST de
Lanaform, qui vous assure confort et relaxation
tout au long de vos nuits dhiver.

HERDEGEN

Cetarcompe’®

MEDICAL

MEDICAL

LANAFORM

40€%0rc

PLi

22611

272

7180

48€11rc

10 par page

ACCUEIL /oS NOS PRODUITS

RESTER AU CHAUD

FILTRER LES PRODUITS
FABRICANT I

Tousles fabricants.
(CEFAR COMPEX FRANCE.
bJo

LABO BOUIX SANTE
LANAFORM

SNC HERDEGEN

STE DUPONT

CATEGORIE v

ALIMENTATION SECTEUR

CATALOGUE GRAND PUBLIC

(compresse de ln alése en peau, bainéo, coussin, covverture)

7

|

BENETRE /| OETENTE | RESTERAUGHAUD

Nom produit

Coussin Cervical Fer a Cheval” noyaux de

Bouillotte 100% naturelle et écologique

Coussin électrique chauffant polaire - Rouge
Puissance maxi SOW / 220-240 V /50 Hz

Couverture chauffante
Couerture chauffante en laine polaire, 4
niveaux de température, protection anti-
surchauffe et arét automatique aprés 90 mn

Surmatelas chauffant Heating Blanket S1
Un it chaud et douillet grace au surmatelas
chauffent électrique Heating Blanket ST de
Lanaform, qui vous assure confort et relaxation
tout au fong de vos nuits dhiver.

Fabricant

MEDICAL

MEDICAL

LANAFORM'

Prix

22611

27225

7 5

4811




Fiche produit

La fiche produit est une fiche descriptive qui vous permet d'afficher le prix, les
indications, les caractéristiques du produit et ajouter au panier ou ajouter le
produit choisi & une liste de favoris.

fiche produit

AcCUEL RECHERCHE
GRENOUILLERE MOLENE ‘ prix & l'unité
a Catégorie Grenouilléres »
. SELECTIONS f quonh,fe
photo du produit [l o 1 souhaitée
cliquez pour — ) it = L ajouter au panier

zoomer GRENOUILLERE MOLENE - ARIDIF - TAILLE

i Taille 53 40
38/40 . Fabicant  PHARMAOUESTINDUST
‘ cpa3 3481573733949

o | I djouter le produit
Photonon contscuele A une liste

OUTreS VU.eS | ] L] ] INDICATIONS
du produit  ———— ? L2 renculie ML pourlaitoulejor s ‘

risque. Une a glissiére décalé pression surla

Consells dentretien :
T -
e - détails du produit
N « Lavages suivants de 40°C  95°C
« Pas de chiorage

documentation « Pas de nettoyage a sec
= A2 « Repassage
& télécharger ———reLtcHarcements « Séchage & température modérée
Fiche technique (1,0 Mo)

CARACTERISTIQUES

« Col :Rond

« Manches et jambes : Longues

« Glissiére : Du nombril au haut du dos

« Manches : Raglan

« Matiere : 100% coton

« Coloris : Jed Blew, Aridif, Uni bleu ciel

« Tailles: Du 38/40 au 50/52

« Garantie:2ans

1. AJOUTER AU PANIER

Pour gjouter un article & votre panier il vous suffit d'indiquer le nombre d'unité
souhaitée dans le champ de quantité puis de cliquez sur le bouton "Panier".

GRENOUILLERE MOLENE - ARIDIF - TAILLE
38/40

Fabricant PHARMAOUEST INDUST
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2. AJOUTER A UNE LISTE

Les listes vous permettent de retrouver plus facilement les produits que vous

avez sélectionnés et que vous souhaitez retrouver plus rapidemment lors d'une
prochaine connexion.

Depuis la fiche produit, cliquez sur le bouton "Ajouter & ma liste". Vous avez

la possibilité de créer une nouvelle liste. Celle-ci s'affichera dans le menu
déroulant une fois créée.

Créer une liste

GRENOUILLERE MOLENE - ARIDIF - TAILLE

38/40

Fabricant
CIP-13

PHARMAOUEST INDUST
3481573733040

==

Nouvelle liste

— créer une liste

Vos listes d'achats (voir page 23)

Ajouter & une liste existante

-

GRENOUILLERE MOLENE - UNI BLEU CIEL -
TAILLE38/40

Fabricant
Référence
EAN-13

PHARMAOUEST INDUST
25/21600
3401095352574

Confort
Incontinence

e jour les personnes dépendantes
ire pression sur la colonne vertébra...

Nouvelle liste

ACCUEIL

MONCOMPTE /  LISTES DACHATS

MES COORDONNEES

Manon Dubois

Liste Nombre darticles
MES E-RESERVATIONS
o ; =
PRODUITS HABITUELS
AEISL S Incontinence (derniére utilisée) 3 m
Aleses de protection CLASSIC bed
BESOIN 7 ~——  Alsses de protection CLASSICbed- 60x 90 cm  10€20;7
DAIDE 4 ~Non bordable - MAXI #++% - Sachet de 25
A s cp7 9602143
APPELLEZNOUSAU 2%
03.22.35.25.56
“Prix dun appel local d ste fixe. Alése de lit a rabat douceur
T Asedelitarabat douceur 236657 B
\ cIp3 3401079696267
Protection anatomique SUPREM FORMEN
Protection anatomique SUPREM FORMEN - 6620, o

Forme "Anatomique” - Sachet de 28

cp7 6698786

ajouter d une
liste existante

——————défailler la liste

[ ¢ |
o
[ ¢ |

B

[ ¢ |

supprimer la liste

modifier la quantité

supprimer le produit

EN



Mon panier

1. VALIDER MON PANIER

Cliguez sur l'icone "Panier" pour avoir accés a l'ensemble de vos réservations.
Vous pouvez depuis ce menu, modifier les quantités et supprimer les produits
selon vos besoins. Cliquez sur "Continuer" pour accéder a la confirmation de

la réservation.

Ecran de "Mon panier"

AGOUELL / MAPHARMAGE /  MON PANIER
MON PANIER
Article Prix e

Aléses de protection CLASSIC bed

Total HT'
Taxes
Total TTC

12894 €

2938 €

158,32 €

t——continuer la réservation

"= Aléses de protection CLASSIC bed - 60 x 90 cm - Non 10€207¢ 1
bordable - MAXI *+* - Sachet de 25
\ o7 9662143
? Grenouillzre MOLENE
| Grenouillére MOLENE - Aridif - Taille 38 / 40 37€03,1¢ 4
‘\‘ CiP13 3481573733949
i
5 articles Actualiser

modifier la quantité

actudliser le panier

Pour confirmer votre réservation, cliquez sur le bouton "Réserver",

Ecran de "Mon panier - Réserver"

ACCUEIL MONPANIER | MA E-RESERVATION

MA E-RESERVATION

Article Prix Qté

MA PHARMACIE

Aléses de protection CLASSIC bed

T Aleses de protection CLASSIC bed - 60 x 90 cm - Non 106201 1
bordable - MAXI ++* - Sachet de 25

\ ciP7 9602143

? Grenouillere MOLENE

| Grenouillére MOLENE - Aridif - Taille 38/ 40 3703y 4
4 P13 3401573733949

i

Sarticles Actualiser

Total HT
Taxes
Total TTG

12894 €
2938 €
158,32 €

réserver votre panier
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2. RECAPITULATIF DE E-RESERVATION

Retrouvez le récapitulatif détaillé de votre e-réservation, vous pouvez suivre
I'état de votre réservation en ligne.

Ecran récapitulatif de e-réservation

ACCUEIL / MONCOMPTE / MESE-RESERVATIONS / MAE-RESERVATION / RECAPITULATIF DEMA E-RESERVATION

RECAPITULATIF DE MA E-RESERVATION

REFERENCE 20073-82 A MME MANON DUBOIS

# Article Prix qQté
1 Aléses de protection CLASSIC bed PUHT 8,50 € 1
ALESE LIL 60X90 8421 25 MAXI TVA 20,00 %
cip-7 9662143 PUTTC 1020 €
2 Grenouillére MOLENE PUHT 3011€ 4
GRENOUI MOLEN ARI 38/40 21632 TVA 23,00 %
cIP13 3481573733949 RUTIG 37.03¢
5 articles Total HT 12894 €
Taxes 2938¢€
Total TTC 15832 €

Votre réservation a été confirmée et nous vous en remercions.
Pour suivre le statut de votre réservation vous pouvez 3 tout moment le visualiser sur vatre compte :
Ma réservation

Ecran récapitulatif de e-réservation

ACCUEIL /  MON COMPTE

FONEREE

MES COORDONNEES

2 MES COORDONNEES ¥ MES E-RESERVATIONS
MES E-RESERVATIONS
Gérez vos informations personnelles : identifiants, Consultez vos E-réservations en cours afin de
PRODUITS HABITUELS adresse de facturation et livraison, etc. connaitre la disponibilité de vos produits dans votre
LISTES DACHATS offieine.
———Vvos e-réservation en pharmacie
BESO| N 29 ‘
APPELLEZNOUS AU = =
= MES PRODUITS HABITUELS % MON COMPTE
03.22.35.25.56 . .
agnez du temps en créant La suppr définitive.

Prcarun ppeliocal dep unpost e ioutezta anun cc votrepanier Vous pourz

modifier votreliste a tout moment.

ER



3. E-RESERVATION EN COURS

L'écran de votre e-réservation en cours vous permet de suivre son évolution
jusqu'd sa disponibilité en pharmacie.

Ecran de e-réservation en cours

ACCUEIL MON GOMPTE A DUBOIS

MES COORDONNEES E-RESERVATION PHARMACIE ]
Référence 20073-83 Désignation Pharmacie Ronan

MES E-RESERVATIONS
Date ily a 43 minutes environ Adresse 23 place Voltaire

PRODUITS HABITUELS le 20/04/2016 & 9h41 76300 Sotteville-lés-Rouen
Dernier statut En attente Téléphone 0235725025

LISTES D'ACHATS le 20/04/2016 2 9h4a1 Email

pharmacieronan@gmall.com

# Article Prix Qté

BESOIN 7 ? ‘ |— votre e-réservation
D'AIDE o 1 Grenouillere MOLENE PUHT 3011¢ 1 en détail

g GRENOUI MOLEN ARI 38/40 21632 s 23,00%

APPELLEZ NOUS AU v cIP13 3491573733949 PUTTC 37,03 €

03.22.35.25.56
“prix d'un appel local depuis Un poste fixe

1 article Total HT 3011 €

Taxes 692¢€

Total TTC 37,03 €

HISTORIQUE DES STATUTS

Date Heure Statut Commentaire
20/04/2016  9h41  Enattente ——— évolution de
B votre e-réservation
CHANGER DE STATUT
~ Annulée par lutilisateur ‘Commentaire

La réservation sera définitivement annulée et ne

pourra plus changer de statut annulation de

votre e-réservation

B oo
vos modifications
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4. STATUT DES E-RESERVATIONS
Suivez la progression de votre réservation en ligne.
EN ATTENTE

Votre réservation a bien été réceptionnée par votre pharmacie. Celle-ci est en
aftente de fraitement.
HISTORIQUE DES STATUTS

Date Heure Statut Commentaire
20/04/2016 9h41  Enattente

ANNULEE EN PHARMACIE

La pharmacie peut choisir d'annuler votre e-réservation.
HISTORIQUE DES STATUTS

Date Heure Statut Commentaire
20/04/2016 11h09 Annulée en pharmacie
19/04/2016 17h01  En attente

ATTENTE INFORMATION PATIENT

La réservation sera mise en attente le temps que la pharmacie collecte des
informations complémentaires.

HISTORIQUE DES STATUTS

Date Heure Statut Commentaire
20/04/2016 11h07 Attente informations patient
20/04/2016 %h41  Enattente

EN COURS DE TRAITEMENT

Votre e-réservation est en cours de traitement et de préparation au sein de
l'officine.
HISTORIQUE DES STATUTS

Date Heure Statut Commentaire
20/04/2016 11h07 En cours de traitement

20/04/2016 11h07 Attente informations patient

20/04/2016 9h41  Enattente




DISPONIBLE

Votre réservation est préte & étre retirée en pharmacie.

HISTORIQUE DES STATUTS
Date Heure Statut Commentaire
20/04/2016 11h08 Disponible Monsieur Bernard, Votre réservation est

disponible en pharmacie. Bien
cordialement.

20/04/2016 11h07 En cours de traitement

20/04/2016 11h07 Attente informations patient

20/04/2016 9h41  En attente

RECEPTIONNEE
\otre réservation a bien été récupérée en pharmacie.
HISTORIQUE DES STATUTS
Date Heure Statut Commentaire
20/04/2016 11h08 Réceptionnée
20/04/2016 11h08 Disponible Monsieur Bernard, Votre réservation est

disponible en pharmacie. Bien
cordialement.

20/04/2016 11h07 En cours de traitement

20/04/2016 11h07 Attente informations patient

20/04/2016 Sh41  Enattente
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